Servicio prestado: IO copiar

602 respuestas

@ Consulta Cirugia plastica
@ Consulta Metabolica
& Consulta Medicina Estética

1. Como calificaria su experiencia global respecto a los servicios |_|:| Copiar
de salud, que ha recibido en la Clinica Colombiana de Obesidad y
Metabolismo?

602 respuestas

& Muy buena
@ Buena

& Regular
@ Mala

@& Muy mala




2.; Recomendaria a sus familiares y amigos esta Clinica? I_D Copiar

602 respuestas

@ Definitivamente si
@ Frobablemente si
& Definitivamente no
@ Frobablemente no

3. i La informacién recibida durante |la asignacion de su cita fue? |_|:| Copiar

602 respuestas

@ E:celente
@ Buena

& Regular
@ Deficiente




4. ; El tiempo de espera para la atencion de su cita de acuerdo a la |_|:| Copiar
hora asignada fue?

602 respuestas

@ Puntual
@ De 15 a 30 minutos
@ Mas de 30 minutos

5. ¢Como calificaria la atencion del personal en: |_|:| Copiar

oo MM Excelente M Buena 00 Regular M Deficiente

400

200

Recepcion Frofesional



6. ;Para usted el aseo, |la limpieza y comodidad de la atencidn son:

602 respuestas

7. iVolveria usted a utilizar nuestros servicios?

602 respuestas

@ E:celents
@ EBuena

@ Regular
@ Deficiente

® Si
@ Mo

|_|:| Copiar

|_|:| Copiar



8. ; Porque medio se entero de la Clinica Colombiana de Obesidad |_|:| Copiar
y Metabolismo?

602 respuestas

Internet 252 (41.9%)

referido 351 (58.3%)
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