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cQue son las EPS?

Las_Entidades Promotoras de Salud son las responsables de la afiliacion y el registro de
los afiliados y del recaudo de sus cotizaciones.

“Su funcion basica es organizar y garantizar la prestacion del Plan Obligatorio de Salud
(POS) y hacer los giros respectivos al Fondo de Solidaridad y Garantia que es donde se
administran los recursos del Sistema de Seguridad Social enSalud”, explica la alcaldia de
Bogota.

De esta forma, todas las personas se afilian a estas y quedan amparados en su
intermediacion para acceder a los servicios medicos
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En otras palabras, las EPS a través de la red de IPS ya sea propia o
contratada, prestan servicios de salud como:

e Programas de promocion y prevencion en salud
e Consulta de medicina general y especializada

e Hospitalizacion y cirugia

e | aboratorio clinico

e Radiologia, ecografia, escanografia

e Atencion integral a la mujer embarazada

e Vacunacion

e Terapia fisica, respiratoria y del lenguaje

e Prevencion en salud oral

e Medicamentos
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Que es un Seguro de salud?

Plan Voluntario que se contrata con companias
aseguradoras para complementar los servicios del
PBS.

Los planes de un seguro de salud tienen un costo
adicional y este valor es pagado en su totalidad por el
asegurado con sus recursos propios adicionales a los
costos que paga por la EPS.
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Existen tres tipos de planes voluntarios de salud:

e Polizas de seguros de salud emitidas por companias
de seguros.

e Planes de Medicina Prepagada emitidos por
entidades de Medicina Prepagada.

e Planes de atencion complementaria emitidas por las
Entidades Promotoras de Salud.
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Un seguro de salud o un Plan Voluntario cuenta con amplias
coberturas para acceder a servicios medicos con mayor
rapidez, a traves de directorios meédicos especializados de
su poliza o seguro contratado.

Tiene acceso a diferentes clinicas, medicos, laboratorios,
medicamentos, entre otros. Adicional, se puede escoger
libremente el profesional de |la salud o la institucion méedica
de su preferencia, aun si estos no pertenecen a la red.
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Ambos tienen la responsabilidad de autorizar
servicios de salud, promover la prevencion de
enfermedades y el cuidado por medio de
programas de educacion, asi como atender de

forma oportunay con calidad a los usuarios
afiliados.
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Gracias\!

Servicio al Cliente



