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    Nombre de la entidad reportante: CLINICA COLOMBIANA DE OBESIDAD Y METABOLISMO SAS

    NIT de la institución o entidad reportante, sin incluir el Dígito de Verificación (DV): 830029172
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ESTE REPORTE ES ANUAL Y ES OBLIGATORIO PARA TODAS LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD (IPS). 
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1. 
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL 
PARA LA 

GARANTÍA DEL 
DERECHO A LA 
PARTICIPACIÓN

E1La

DESTINAR Y GESTIONAR LOS RECURSOS 
FINANCIEROS NECESARIOS EN LOS 
PRESUPUESTOS EN EL NIVEL NACIONAL Y 
TERRITORIAL ORIENTADOS A 
FORTALECER LAS ESTRUCTURAS 
ADMINISTRATIVAS Y EL RECURSO 
HUMANO DEDICADO AL FOMENTO Y 
GESTION DE LOS PROCESOS DE 
PARTICIPACION Y EN EL DESARROLLO 
DE LA POLITICA DE PARTICIPACION 
SOCIAL EN SALUD

M01

DEFINIR EL 
PRESUPUESTO PARA LAS 
ACTIVIDADES DE 
PARTICIPACION 
SOCIAL PARA EL AÑO 
2024

A01

ESTABLECER EL 
PRESUPUESTO PARA TODA 
LA GESTION DE LA 
POLITICA DEL AÑO 2024

1 01 2024-01-01 2024-01-31 1000000

E1Lb

DEFINIR LOS PROGRAMAS DE 
FORMACION Y CAPACITACION AL 
PERSONAL DEL SECTOR SALUD PARA LA 
GENERACION DE CAPACIDADES PARA 
EL DERECHO A LA PARTICIPACION 
SOCIAL, ASI COMO, HERRAMIENTAS 
PEDAGOGICAS, DIDACTICAS Y 
TECNOLOGICAS QUE PERMITAN LA 
INTERVENCION DE LA COMUNIDAD EN 
EL SECTOR

M01

SE CONTINUARA CON 
CAPACITACION A LOS 
COLABORADORES DE 
LA CCOM PARA 
GENERAR  
CAPACIDADES QUE LES 
PERMITAN 
DESARROLLAR 
ACCIONES QUE 
GARANTICEN EL 
DERECHO A LA 
PARTICIPACION

A01

REALIZAR CAPACITACION 
A LOS COLABORADORES E 
EL TEMA  PREVENCIÓN Y 
ATENCIÓN DEL ACOSO 
LABORAL Y SEXUAL, 
VIOLENCIA BASADA EN EL 
GÉNERO CONTRA LAS 
MUJERES Y PERSONAS DE 
LOS SECTORES SOCIALES 
LGTBI

1 01 2024-02-01 2024-12-31 0

E1Le

REALIZAR GESTIONES 
INTERINSTITUCIONALES PARA LA 
FORMACION DE LA COMUNIDAD EN 
PLANEACION, PRESUPUESTACION Y 
CONTROL SOCIAL EN SALUD

M01

GESTIONAR 
CAPACITACION CON 
ENTIDADES EXTERNAS  
PARA FORMACIÓN EN  
PLANEACION, 
PRESUPUESTACION Y 
CONTROL SOCIAL EN 
SALUD

A01

CAPACITAR A LA 
ASOCIACION DE 
USUARIOS EN CONTROL 
SOCIAL 

1 04 2024-06-01 2024-12-31 0

E1Lh

INCORPORAR EL ENFOQUE 
DIFERENCIAL EN EL DESARROLLO DE 
LOS ESPACIOS DE PARTICIPACION EN 
SALUD EN LA DEFINICION E 
IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS 
DEL SECTOR SALUD

M01

DIVULGAR 
PROTOCOLO PARA 
GESTIONAR UNA 
ADECUADA 
COMUNICACIÓN 
ENTRE LAS PERSONAS 
QUE ATIENDEN Y 
CUIDAN AL PACIENTE 
CON ENFOQUE  
DIFERENCIAL  

A01

REALIZAR ACCIONES DE 
SALUD INTENCIONADAS 
POR GRUPOS ESPECIFICOS 
POBLACIONALES 
(INDIGENAS- ROOM- AFRO 
ETC), SEGÚN LA 
COMPETENCIA DE LA IPS

2 25 2024-01-01 2024-12-31 0



2. 
EMPODERAMIENTO 

DE LA 
CIUDADANÍA Y LAS 
ORGANIZACIONES 

SOCIALES EN 
SALUD

E2La

CREAR UNA ESTRATEGIA PEDAGOGICA 
PERMANENTE EN SALUD PARA 
CUALIFICAR A LOS CIUDADANOS EN 
LOS PROCESOS DE PARTICIPACION, EN 
LOS TEMAS DE INTERES EN SALUD Y EN 
EL DERECHO A LA SALUD

M01
DIVULGAR LA GUIA DEL 
USUARIO POR 
MULTICANALES

A01

DESARROLLAR 
ESTRATEGIAS 
PEDAGOGICAS CON 
ASOCIACION DE 
USUARIOS  SOCIALIZANDO  
DERECHO A LA SALUD 

1 04 2024-01-01 2024-12-31 0

A02

DESARROLLAR 
ESTRATEGIAS 
PEDAGOGICAS CON 
ASOCIACION DE 
USUARIOS  SOCIALIZANDO  
DERECHO A LA SALUD Y 
SISTEMA OBLIGATORIO DE 
GARANTIA PARA LA 
CALIDAD

1 04 2024-01-01 2024-12-31 0

E2Lb
ESTABLECER LOS INCENTIVOS QUE 
PROPICIEN LA PARTICIPACION SOCIAL 
Y COMUNITARIA

M01

ESTABLECER 
ESTRATEGIAS DE 
INCENTIVOS PARA LOS 
USUARIOS QUE 
PARTICIPEN EN 
ACTIVIDADES EN LA 
ENTIDAD

A01

REALIZAR ENTREGA DE KIT 
ASOUSUARIO A 
INTEGRANTES DE LA 
ASOCIACION 

1 04 2024-06-01 2024-12-31 500000

E2Lc

IMPULSAR Y PROMOCIONAR LAS 
INICIATIVAS DEL USO Y APROPIACION 
DE LAS TECNOLOGIAS DE 
INFORMACION Y LAS 
COMUNICACIONES EN LAS 
ORGANIZACIONES SOCIALES EN SALUD

M01

IMPLEMENTAR 
ESTRATEGIAS PARA 
MAYOR DIVULGACION 
DEL USO DE LA 
TECNOLOGIA CON LA 
INFORMACION DE LA 
ENTIDAD 

A01

IMPULSAR Y 
PROMOCIONAR EL BUEN 
MANEJO DE LA 
TECNOLOGIA PARA 
REUNIONES VIRTUALES

1 04 2024-04-01 2024-12-31 50000

E2Ld

FORTALECER LAS ESTRATEGIAS DE 
INFORMACION Y COMUNICACION 
INCLUIDO EL ACCESO A MEDIOS, 
BOLETINES, PERIODICOS QUE POSIBILITE 
ESPACIOS A LAS ORGANIZACIONES 
PARA IMPULSAR Y VISIBILIZAR SUS 
PROCESOS PARTICIPATIVOS

M01

SOCIALIZAR 
ESTRATEGIAS PARA QUE 
LOS USUARIOS 
CONOZCAN LOS 
MECANISMOS DE 
PARTICIPACION 
SOCIAL Y ATENCION AL 
USUARIO

A01

REALIZAR TESTIMONIO 
AUDIOVISUAL CON 
INEGRANTE ASOUSUARIOS 
DONDE COMUNIQUE SU 
EXPERIENCIA 
PARTICIPATIVA Y LOS 
DIFERENTES CANALES DE 
COMUNICACION 
CIUDADANA DE LA CCOM 

1 04 2024-06-01 2024-12-31 0

E2Le

PROMOVER LAS FORMAS DE 
CONVOCATORIA DE LOS ESPACIOS DE 
PARTICIPACION QUE RECONOZCA LAS 
DINAMICAS TERRITORIALES Y 
COMUNITARIAS DEL SECTOR SALUD

M01

DIFUNDIR ACTIVIDADES 
DE PARTICIPACION EN 
MEDIOS 
AUDIOVISUALES 

A01

INCENTIVAR A 
ASOUSUARIOS A 
PARTICIPAR EN TALLERES 
DE PARTICIPACION 
SOCIAL DIRIGIDOS POR 
ENTES DE CONTROL 

1 04 2024-04-01 2024-12-31 0



3. IMPULSO A LA 
CULTURA DE LA 

SALUD

E3La

DEFINIR E IMPLEMENTAR LAS 
ESTRATEGIAS DE INCIDENCIA Y 
FORMACION PARA FORTALECER LA 
SALUD PUBLICA EN CONCERTACION 
CON LAS COMUNIDADES

M01

ESTRATEGIAS DE 
DIVULGACION DE 
ACTIVIDADES DE 
AUTOCUIDADO DE LOS 
USUARIOS 

A01

CAPACITAR A ASOUARIOS 
SOBRE LA RUTA DE 
PROMOCION Y 
PREVENCION EN 
OBESIDAD COMO 
ENFERMEDAD DE NTERÉS 
EN SALUD  PUBLICA

1 04 2024-04-01 2024-12-31 100000

E3Lb

DISEÑAR UNA ESTRATEGIA DE 
COMUNICACION E INFORMACION 
PARA LA PROMOCION Y 
SOCIALIZACION DE UNA CULTURA DE 
BIENESTAR Y SALUD CON PERSPECTIVA 
COMUNITARIA

M01

ESTABLECER UNA 
ESTRATEGIA DE 
COMUNICACIÓN PARA 
LA PREVENCION Y LA 
PROMOCION DE LA 
SALUD EN LOS 
USUARIOS 

A01
CONTINUAR CON 
DIFUSION DE  CAPSULAS 
DE VIDA SALUDABLES  

2 25 2024-04-01 2024-12-31 0

E3Lc

PROMOVER UN PROGRAMA DE 
FORMACION DE FORMADORES 
COMUNITARIOS EN SALUD PUBLICA 
CON ENFOQUE DE DERECHO 
DIFERENCIAL Y DE GENERO

M01

DIVULGAR A TRAVES DE 
LOS MUTICANALES 
ATENCION AL USUARIO 
EN ENFOQUE 
DIFERENCIAL  

A01

DIVULGAR POR LOS 
DIFERENTES MULTICANALES 
CON ASOUSUARIOS, 
COLABORADORES  Y 
OTROS USUARIOS, 
RECOMENDACIONES DE 
AUTOCUIDADO SEGUN 
NUESTRO PORTAFOLIO DE 
SERVICIOS

1 25 2024-04-01 2024-12-31 0

E3Ld

CONFORMAR Y/O CONSOLIDAR 
MECANISMOS DE ESPACIOS PARA QUE 
LA CIUDADANIA PARTICIPE Y SE 
APROPIE DE LOS PROGRAMAS DE 
PROMOCION Y PREVENCION

M01

DIVULGAR A  LOS 
USUARIOS EN 
ACTIVIDADES DE 
PROMOCION Y 
PREVENCION A TRAVÉS 
DE LOS MULTICANALES 

A01

REALIZAR TETIMONIO CON 
USUARIO DE LA IPS 
SENSIBILIZANDO SOBRE EL 
PROCESO DE CAMBIO DE 
HABITOS ALIMENTICIOS 
PARA UNA VIDA SANA Y 
SALUDABLE

1 25 2024-06-01 2024-11-30 50000



4. 
FORTALECIMIENTO 

DEL CONTROL 
SOCIAL

E4La

IMPULSAR PROCESOS DE 
CAPACITACION Y FORMACION PARA 
EL DESARROLLO DE CAPACIDADES 
CIUDADANAS EN LOS ESPACIOS DE 
CONTROL SOCIAL EN SALUD EN TEMAS 
RELACIONADOS CON LA GESTION 
PUBLICA

M01
CAPACITAR A LOS 
USUARIOS EN CONTROL 
SOCIAL 

A01

CAPACITAR A LA 
ASOCIACION DE 
USUARIOS  DE LA ENTIDAD 
EN CONTROL SOCIAL 

1 04 2024-07-01 2024-12-31 100000

E4Lb

MEJORAR EL ACCESO A LA 
INFORMACIÓN POR PARTE DE LA 
CIUDADANIA A TRAVES DE LA 
AMPLIACION DE CANALES DE 
COMUNICACION POR PARTE DE LAS 
INSTITUCIONES

M01

INVOLUCRAR A LA 
ASOCIACION DE 
USUARIOS EN EL 
FORTALECIMIETNO DEL 
CONTROL SOCIAL

A01

PUBLICAR EN LOS 
DIFERENTES MULTICANALES  
INFORMACION ACERCA 
DE CONTROL SOCIAL

2 25 2024-07-01 2024-12-31 0

E4Lc

POSICIONAR EL CONTROL SOCIAL 
COMO ELEMENTO BASICO DE LA 
DEMOCRACIA Y LA TRANSPARENCIA EN 
SALUD, LO CUAL INCLUYE EL 
RECONOCIMIENTO A VEEDORES Y A 
SUS REDES

M01

UTILIZAR EL  
MECANISMO DE 
EVALUACION DE  LOS 
SERVICIOS DE LAS 
ENTIDAD

A01

SOCIALIZAR ANALISIS DE 
ENCUESTAS DE 
SATISFACCION CON 
ASOCIACION DE 
USUARIOS Y ESTABLECER 
PLANES DE MEJORA

50 04 2024-07-01 2024-12-31 0

E4Ld

IMPLEMENTAR LOS MECANISMOS QUE 
PERMITAN FORTALECER LA 
PARTICIPACION CIUDADANA EN EL 
ANALISIS DE INFORMACION PARA QUE 
ESTA CONTRIBUYA A QUE LAS 
AUTORIDADES HAGAN UN MANEJO 
TRANSPARENTE DE LOS ASUNTOS Y 
RECURSOS PUBLICOS

M01
GESTION DE PQRSF Y 
ENCUESTAS DE 
SATISFACCION 

A01

SOCIALIZAR CON 
ASOUSUARIOS EL 
PROTOCOLO DE 
ATENCION EN 
RESPUETSA DE PQRSF 
COMO MECANISMO 
DE CONTROL SOCIAL

4 04 2024-07-01 2024-12-31 50000

E4Le

DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA 
ESTRATEGIA DE FORMACION DIRIGIDA 
A LOS FUNCIONARIOS Y LA 
CIUDADANIA PARA EL 
FORTALECIMIENTO Y PROMOCION DEL 
CONTROL SOCIAL EN LAS 
INSTITUCIONES DEL SECTOR SALUD

M01

EDUCACION 
CONTINUA A LOS 
COLABORADORES EN 
CONTROL SOCIAL

A01

REALIZAR JORNADA DE 
CAPACITACION ANUAL A 
LOS COLABORADOERES 
EN CONTROL SOCIAL

1 01 2024-07-01 2024-12-31 0



5, GESTION Y 
GARANTIA EN 
SALUD CON 

PARTICIPACION EN 
PROCESOS DE 

DECISION 

E5Lb

IMPLEMENTAR LOS DISPOSITIVOS QUE LE 
PERMITAN A LA CIUDADANIA 
PARTICIPAR EN LA GESTION DEL SECTOR 
SALUD EN LOS NIVELES TERRITORIALES E 
INSTITUCIONALES

M01

IMPLEMENTAR 
ESPACIOS DE TRABAJO 
CON LA ASOCIACION 
DE USUARIOS Y 
COLABORADORES 
PARA QUE CONOZCAN 
LA NUEVA REFORMA 
DE SALUD

A01

DAR A CONOCER A 
ASOUSUARIOS LA FORMA 
COMO FUNCIONA EL 
SISTEMA DE SALUD EN 
CUANTO A LOS 
ASEGURADORES Y LOS 
PRESTADORES, FUNCIONES 
DE CADA UNO

1 04 2024-09-01 2024-12-31 50000

A02

DAR A CONOCER A 
COLABORADORES LA 
FORMA COMO FUNCIONA 
EL SISTEMA DE SALUD EN 
CUANTO A LOS 
ASEGURADORES Y LOS 
PRESTADORES, FUNCIONES 
DE CADA UNO

1 01 2024-09-01 2024-12-31 50000

E5Ld FORTALECER LOS ESCENARIOS PARA LA 
PARTICIPACION EN LA DECISION

M01

ESTABLECER ESPACIOS 
DE PARTICIPACION DE 
LOS USUARIOS  EN LA 
GESTION DE SERVICIO 
AL PACIENTE Y SU 
FAMILIA 

A01

GENERAR ESPACIOS DE 
DIALOGO CON LOS 
INTEGRANTES DE LA 
ASOCACION DE USUARIOS 
PARA ESCUCHAR SUS 
PROPUESTAS DE MEJORA 
DE LOS SERVICIOS DE LA 
IPS

1 04 2024-07-01 2024-12-31 50000


